
AKAutoFlow

EIN PREIS FÜR JEDE BRANCHE

Mehr Zeit für Ihr Geschäft.
Ihr digitaler Mitarbeiter nimmt Anrufe an, beantwortet freigegebene Fragen und erfasst Kundenanliegen -
passend zu Ihrem Unternehmen.
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Telefon. Wissen. Klarer Überblick.

Für Unternehmen jeder Branche
Praxis, Salon, Restaurant, Handwerk, Handel oder Dienstleistung: Die Paketpreise bleiben gleich.
Gesprächsabläufe und Unternehmenswissen richten wir für Ihren Betrieb ein.

Was Ihr AI-Mitarbeiter für Sie übernimmt
Er begrüßt Anrufer, beantwortet vereinbarte Fragen und nimmt Anliegen sowie Kontaktdaten auf.
Termine, Weiterleitungen und Automatisierungen kommen je nach Paket hinzu.

Jetzt selbst ausprobieren: +49 89 41432052
Mia kennenlernen und unverbindlich besprechen, welches Paket passt.
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DIE GEMEINSAMEN PAKETE

Klar kalkuliert.
Die gleichen Preise für alle Branchen. Einrichtung einmalig, Paketpreis monatlich. Enthaltene Minuten
und Zusatzkosten sind klar ausgewiesen.
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START

79 € / Monat
249 € Einrichtung

100 Gesprächsminuten / Monat

• 24/7 Anrufannahme; eigene Telefonnummer

• Freigegebenes Unternehmenswissen und FAQ

• Kontaktdaten und Gesprächszusammenfassungen

• 1 Weiterleitungsregel; Basic Support

Zusatzminute: 0,35 € / Minute

BUSINESS

149 € / Monat
249 € Einrichtung

300 Gesprächsminuten / Monat

• Alle START-Funktionen

• Terminbuchung und Kalenderintegration

• Lead-Qualifizierung; bis zu 5 Weiterleitungsregeln

• SMS oder E-Mail-Follow-up

• 1 einfacher Workflow und 1 einfache Integration

• Prioritäts-Support; regelmäßige Optimierung
Zusatzminute: 0,32 € / Minute

PRO

249 € / Monat
299 € Einrichtung

600 Gesprächsminuten / Monat

• Alle BUSINESS-Funktionen

• Website Voice Assistant und AI Chat

• Erweiterte CRM- und API-Anbindungen

• n8n-Workflows; mehrere Automatisierungen

• Rückruf-Workflows und individuelle Datenübergabe

• Laufende Optimierung; Priority Support
Zusatzminute: 0,30 € / Minute

SCALE

Individuelles Angebot
Einrichtung ab 299 €

Individuelles Minutenkontingent

• Mehrere Assistenten, Nummern und Standorte

• Komplexe Workflows, CRM- und API-Integrationen

• Website Voice und Chat

• Individuelle Datenbanken und Systeme

• Persönliche Betreuung

Zusatzminute: individuell

In allen Paketen: Persönlicher Zugang mit Benutzername und Passwort, 24/7 Einblick in die Aktivitäten Ihres
Assistenten sowie gemeinsame Telefonkonfiguration.
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IN JEDEM PAKET ENTHALTEN

Sie behalten den Überblick.
Ein persönlicher Kundenbereich und eine gemeinsame Einrichtung gehören zum Paket. Sie müssen
Ihren Assistenten nicht allein startklar machen.
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01 Persönlicher Zugang
Sie erhalten einen eigenen Zugang mit Benutzername und Passwort. Dort können Sie rund um die Uhr
verfolgen, was bei Ihrem Telefonassistenten passiert. Die angezeigten Aktivitäten und erfassten
Anliegen stimmen wir bei der Einrichtung ab.

02 Telefonnummer gemeinsam einrichten
Wir konfigurieren die Telefonnummer und vereinbarten Weiterleitungen, stimmen Stimme und
Gesprächsabläufe ab und testen den Assistenten vor dem Start mit Ihnen.

03 Ihr Assistent kennt Ihr Unternehmen
Sie stellen zum Beispiel Website, FAQ, Preislisten, PDFs, Produkt- und Leistungsinformationen,
Öffnungszeiten oder Anleitungen bereit. Der Assistent nutzt dieses freigegebene Wissen für
Gespräche und - je nach Paket - Chats.

Sie bestimmen, welches Wissen verwendet wird
Sie bzw. AKRKWEBS prüfen und kontrollieren die freigegebenen Informationen. Der Assistent
verändert Unternehmenswissen nicht selbstständig und ungeprüft.

So kann ein Gespräch aussehen

Kunde: „Was kostet Ihre Wartung?“
AI: „Unser Wartungspaket beginnt bei 89 € monatlich. Soll ich Ihnen die enthaltenen Leistungen
erklären?“

Illustratives Beispiel: Der Preis stammt aus der freigegebenen Wissensbasis des jeweiligen Unternehmens.
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IHR NÄCHSTER SCHRITT

Gemeinsam passend einrichten.
Wir klären Ihre Anforderungen, wählen das Paket und richten Ihren digitalen Mitarbeiter für den Alltag
ein.
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So starten wir
1. Bedarf klären: Welche Anrufe, Fragen und Abläufe möchten Sie abgeben?
2. Wissen und Telefon einrichten: Freigegebene Informationen, Gesprächslogik, Nummer und
Weiterleitungen abstimmen.
3. Testen und starten: Zugang erklären, gemeinsam prüfen und den Assistenten starten.

Weitere Leistungen für Ihr Unternehmen

Website, wenn Sie sie brauchen
Starter / Onepager ab 200 € einmalig.
Business-Website ab 500 € einmalig.
Shops und individuelle Lösungen auf Anfrage. Den konkreten Seitenumfang und die Leistungen
vereinbaren wir im Angebot.

Automatisierung Ihrer Geschäftsprozesse
Einrichtung ab 200 €; Betreuung 50–200 € / Monat.
Der Preis richtet sich nach Plan, Art und Anzahl der Automatisierungen. Diese separate Leistung ist
nicht pauschal zusätzlich in jedem Telefonpaket enthalten.

Transparent vor der Umsetzung

Erweiterungen ab 99 € einmalig bzw. nach Aufwand; Sonderintegrationen nach Angebot. Outbound nur nach
individueller rechtlicher Prüfung. Verbindlicher Umfang und Vertragsbedingungen im Angebot.

Sprechen Sie mit Mia: +49 89 41432052

info@akrkwebs.de • akrkwebs.de
Gemäß § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet.

https://akrkwebs.de/anfrage

